Altea

https://altea-si.com/poste/business-analyste-2-aix-en-provence-it/

Business Analyste (F/H)

Description

Bienvenue chez Altea ! Basés dans les Bouches-du-Rhone, nous sommes une ESN
qui valorise nos collaborateurs et reste proche de nos clients.

Nous valorisons l'inclusion et la diversité, et nous nous engageons a créer un
environnement de travail accessible pour les personnes en situation de handicap,
rejoignez-nous dés maintenant !

Responsabilités

En tant que Business Analyst, vous étes le maillon essentiel entre les équipes
métiers et les équipes techniques. Votre mission principale est de garantir
I'alignement entre les besoins de I'entreprise et les solutions informatiques
développées. Vous intervenez a toutes les étapes du cycle de vie des projets, de
I'analyse initiale a la validation finale.

¢ Analyse et Recueil des besoins :

o Mener des entretiens avec les utilisateurs et les parties prenantes
pour comprendre, analyser et formaliser leurs besoins fonctionnels.

o Animer des ateliers de travail pour affiner les processus métiers.

¢ Rédaction des spécifications :

o Rédiger les spécifications fonctionnelles détaillées (SFD) et les
cahiers des charges.

o Formaliser les exigences sous forme de user stories ou d’autres
formats agiles.

¢ Pilotage et coordination :

o Travailler en étroite collaboration avec les développeurs et les
architectes pour traduire les besoins fonctionnels en solutions
techniques.

o Assurer un suivi régulier du projet et agir comme un point de contact
unique entre les équipes métiers et techniques.

e Tests et Validation :

o Définir la stratégie de tests et rédiger les plans de test.

o Exécuter les tests fonctionnels et les tests de non-régression pour
garantir la qualité de la solution.

o Consigner les anomalies et suivre leur résolution.

e Accompagnement et support :

o Contribuer a la préparation des supports de formation et
accompagner les utilisateurs lors des phases de déploiement.

o Apporter un support fonctionnel post-déploiement.

* Formation et Expérience :
o Dipléme supérieur en informatique, gestion de projet ou équivalent.
o Expérience significative sur des missions de Business Analyste,
idéalement dans un contexte agile.
e Compétences techniques :
o Maitrise des méthodologies de gestion de projet (Agile, Scrum,
Cycle en V).
o Connaissance des outils de gestion de projet et de suivi des
anomalies (Jira, Confluence, Trello...).
o Solides compétences en conception de plans de test et en exécution
de tests (tests fonctionnels et de régression).
o Capacité a modéliser des processus (BPMN, UML).
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Etudes

» Formation: Bac+2 en informatique
» Expérience: Minimum 4ans
d’expérience
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Qualifications
 Formation: Bac+2 en informatique
« Expérience: Minimum de 4 ans d’expérience

Avantages du poste

* Réception et signature électronique des documents administratifs tels que
les contrats, les bulletins de paie, les comptes-rendus d’activité et les
entretiens annuels.

* Prime de vacances.

» Carte Swile

Mutuelle santé.

* Participation aux bénéfices de I'entreprise.

Contacts
rh@altea-si.com
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